
办事指南类：

办事指南类事项信息要素表

填报单位： 芮城县自来水公司 填报时间：2022.11.18

基
本
要
素*

事项名称* 用水报装 办件类型* 即办件

主项编码* 子项编码*

法定期限* 1 工作日 承诺期限* 0 工作日

服务对象* 法人/自然人 服务主题* 新用户报装

是否收费* 否

是否可网上办理* 是 是否进驻大厅* 是

到窗口办理次数* 1 次

备注信息

受
理
条
件*

条件序号* 条件名称* 备注信息

1 供水服务区域 县城区域内

2
所在区域的主干街道已形成，且符合城

市规划。

3 所在区域的供水管道已铺设到位

4 非违章建筑物、建筑群区域。

5 非政府明令拆迁的区域。

申
请
材
料*

材料名称* 材料形式* 是否必须* 原件份数* 复印件数* 备注

接水申请表 表格 是 1 加盖公章

规划许可证 证件 是 1 1

收费

标准

收费名称* 收费依据* 收费标准* 金额* 减免金额* 减免原因

无

办事

地址*

部门名称* 芮城县自来水公司

窗口名称* 供水客户服务中心 办公地址* 芮城县人民之家

咨询电话* 3022169 投诉电话* 3028342

办公时间* 每周一至周五工作时间 地址经纬度



法
律
依
据*

法律法规名称* 法律文号* 条款名称* 条款具体内容* 备注

关于印发运城市深化

放管服改革优化营商

环境工作方案的通知

运协调发

（2020）2
号文

第二条第三

款
获得用电用水用气用热

办
理
流
程*

排序* 环节名称* 办理内容* 办理说明

1
报装资料

受理
用户申报资料审查合格后予以办理

权力运行流程图*

廉政风险防控图

网
上
办
理

网上办理状态 良好 审批深度

年均办件量约 件（次） 是否可采用通用申请表

是否可以下沉到街道 是否有网上客服

是否支持物流快递 否 是否可网上缴费 是

已开通的网上办理方

式

（可多选）

√网上预约 在线咨询

√材料预审 √ 网上缴费

√网上申报√网上查询√其他

√在线预审 办理证件寄送

审
批
环
节
列
表*

审批环节 姓名 手机 工作时限 预警时限 挂起环节

申请资料审核合格后

予以办理
焦楠 13653596618 1

填表人：王勇 联系电话：3028342



办事指南类事项信息要素表

填报单位：芮城县自来水公司 填报时间：2022.11.18

基
本
要
素*

事项名称* 更名过户 办件类型* 即办件

主项编码* 子项编码*

法定期限* 1 工作日 承诺期限* 0 工作日

服务对象* 法人/自然人 服务主题*

是否收费* 否

是否可网上办理* 否 是否进驻大厅* 是

到窗口办理次数* 1 次

备注信息

受
理
条
件*

条件序号* 条件名称* 备注信息

1 供水服务区域内所有用户 县城区域内

申
请
材
料*

材料名称* 材料形式* 是否必须* 原件份数* 复印件数* 备注

业务变更申请表 表格 是 1 加盖公章

房屋产权证或土地证 证件 是 1 1

收费

标准

收费名称* 收费依据* 收费标准* 金额* 减免金额* 减免原因

办事

地址*

部门名称* 芮城县自来水公司

窗口名称* 供水客户服务中心 办公地址* 芮城县人民之家

咨询电话*
3022169

投诉电话* 3028342

办公时间* 周一至周五工作时间 地址经纬度

法
律
依

据* 法律法规名称* 法律文号* 条款名称* 条款具体内容* 备注



供水服务手册 更名过户业务流程

办
理
流
程*

排序* 环节名称* 办理内容* 办理说明

1 资料审核 用户资料审查合格后予以办理

权力运行流程图*

廉政风险防控图

网
上
办
理

网上办理状态 审批深度

年均办件量约 件（次） 是否可采用通用申请表

是否可以下沉到街道 是否有网上客服

是否支持物流快递 是否可网上缴费

已开通的网上办理方

式

（可多选）

网上预约 在线咨询

材料预审 网上缴费

网上申报 网上查询 其他

在线预审 办理证件寄送

审
批
环
节
列
表*

审批环节 姓名 手机 工作时限 预警时限 挂起环节

资料审核合格后予以

办理
焦楠 13653596618 1

填表人： 王勇 联系电话：3028342



2.普通信息类

普通信息类事项信息要素表

填报单位：芮城县自来水公司 填报时间：2022.11.18

标题* 在线缴费

编码

正文* 芮城县自来水公司（微信公众号）

发布日期

附件

信息来源*

填表人： 王勇 联系电话：3028342
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